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Depression: Weit verbreitet, oft versteckt

Uber 30.000 Tiroler leiden an der psychischen Erkrankung / Telefonseelsorge hiufig erste Anlaufstelle

VON [SOLDE ZWERGER

Es muss etwas Fiircht-
ggdderliches sein, etwas
Quilendes, ein grauenhafter
Zustand mit Schlaflosigkedit,
Griibeln und vélliger Hoft-
nungslosigkeit." Ullrich Mei-
se, Psychiater und Psycho-
therapeut, spricht von einer
schweren Depression.

»Wenn die Menschen ganz
untensind, rufen sie nicht bei
uns an", weild Astrid Hépper-
ger, Leiterin der Telefonseel-
sorge in Innsbruck. ,Doch
immer noch eher als einen
Arzt zu besuchen."

13 Prozent der Anrufer
werden hierals depressivein-
gestuft. Insgesamt leiden
mehr als 30.000 Tiroler und
Tirolerinnen an dieser oft
versteckten Krankheit. Doch:
»Maximal zehn Prozent wer-
den behandelt”, glaubt Mei-
se. Es gebe eine grofle
Hemmschwelle,  fachliche

Telefonseelsorge: 32.800 Anrufe im Vorjahr

men." Dies sei aber kein Ab-
schieben. ,Wir verstehen uns
als Drehscheibe.”

Doch es geht nicht nur da-
rum, zur Selbsthilfe zu ermu-
tigen. Das Thema Depression
zu enttabuisieren und die Be-
handler zu qualifizieren, hat
sich das Tiroler Biindnis ge-
gen Depressionen, mit Koor-
dinator Ullrich Meise, zum
Ziel gesetzt. Und das Wissen
iber die Erkrankung in der
Bevolkerung zu erweitern.

»Um noch effizienter hel-
fen zu kénnen, haben wir ge-
meinsam mit dem Biindnis
ein spezielles Angebot entwi-
ckelt”, erklart Hopperger.

Jeden Sonntag vom 13. No-
vember bis 18. Dezember
konnen Anrufer von 16 bis 18
Uhr kostenlos Fachleute fiir
verschiedene Aspekte der
Depression erreichen. Etwa
zu Depression im Alter, den
Umgang mit Suizidgefdhrde-
ten, zu Selbsthilfegruppen
und zu Verhaltensempfeh-
lungen fiir Angehdorigen.

Den Sonntag habe manbe-
wusst Weil der

wiinscht sich einen Partner.
Doch sie hat Angst, ihre psy-
chische Erkrankung kdnnte
abschreckend wirken.

AuchAlkoholistbeider Te-
lefonseelsorge Thema. Denn:
»Depressionen sind immer
wieder mit Alkoholabhéngig-
keit verbunden.”

Und auch mit Selbstmord-
gedanken muss man bei der
Telefonseelsorge umgehen.
,70 bis 80 Prozent der Men-
schen, die sich das Leben
nehmen, leiden an einer De-
pression“, weill Meise.

BRUCKEN SCHLAGEN Hip-
pergerspricht von einem ,Er-
folgserlebnis“, wenn es am
Telefon gelinge, eine Briicke
von Mensch zu Mensch zu
schlagen. Doch das sei nicht
immer der Fall. Beim Reden
kénnten die Menschen aber
ihre Gedanken ordnen. ,,Und
wir unterstiitzen sie dann da-
'rin, Hilfsangebote anzuneh-

Telefonseelsorge Die drei
hauptamtlichen und 65 ehren-
amtlichen Mitarbeiter der Te-
lefonseelsorge habenim ver-
gangenen Jahr 32.800 Anrufe
entgegengenommen. Zwei
Drittel der Anrufer waren
Frauen, ein Drittel Manner.

ImTiroler Biindnis gegen De-
pressionen, ein EU-Projektun-
terder Federfithrung der Ge-
sellschaft fiir Psychische Ge-
sundheit, haben sich 30in die-
semBereichengagierte Orga-
nisationenund Einzelpersonen
in Tirol zusammengetan.

Hilfe zu suchen. ,Wir sind fiir
Depressive und ihre Angeho-
rigen oft die erste und die
letzte Anlaufstelle”, berichtet
Hopperger. Das heiflt: Viele
miissten erst einmal erken-
nen, was mit ihnen los ist.
Zum anderen gebe es auch
solche Anrufer, die bereits
seit vielen Jahren unter De-
pressionen leiden.

ANONYMITAT , Unsere Stiir-
ke liegt darin, zuzuhéren®,
sagt Hopperger. ,Wir ermog-
lichen den Menschen im
Schutz der Vertraulichkeit zu
sagen, wassie fiihlen." Undin
dieser Anonymitdt wiirden
die Mitarbeiter oft innerhalb
von nur wenigen Minuten
Dinge erfahren, die sonst in
zehn  Psychotherapiestun-
den nicht ans Tageslicht ka-
men. Hopperger berichtet et-
wa von einem Anrufer, der in
einer groflen Firma arbeitet
und unter Depressionen lei-
det. Weil er dort aber den
Schein wahren will, ist er in-
nerlich total {iberfordert.

Ein anderes Beispiel: Eine
Frau leidet seit Jahren an De-
pressionen und nimmt auch
Medikamente dagegen. Sie

GERHARD BERGER

gewdhlt.
Ubergang auf den Montag
von Depressiven besonders
schwer zu bewiltigen sei. Die
Statistik zeige auch, dass die
meisten Suizide genau dann

passieren wiirden.

» TELEFONSEELSORGE
= 142 (ohne Vorwahl)

Bei der}e]efonseelsorge liegt die Stke im Zuhoren

+Reilfdichzusammen, tu
was, verindere dein Le-
ben.” Ratschldge, die man
einem depressiven Men-
schen nicht erteilen sollte,
erklért Psychiater und Psy-
chotherapeut Ullrich Mei-
se. Doch fiir die Angehori-
gen stellt sich die Frage, wie
man mit der Krankheit um-
geht. ,Dem Depressiven
seine Symptome nicht aus-
reden”, rit Meise. ,Sonst

RAT FUR ANGEHORIGE

L,oymptome zulassen und Hoffnung geben”

werden dessen Schuldge-
fiihle noch verstarkt."
Man kénne auch nach
Todesgedanken fragen. ,Es
stimmt nicht, dass jemand
dadurch erst auf die Idee
kommt.” Sonst gelte es, Be-
handlung und das soziale
Netz in Anspruch zu neh-
men. Und Hoffnung zu ge-
ben. Er selbst tut das so:
»Ich weil}, dass Sie sich im
Moment nicht vorstellen

konnen, dass es Ihnen wie-
der besser gehen wird. Aber
in drei Monaten kdnnte es
anders sein."

Platte Aufmunterungen
wie ,Es gibt Schlimmeres”
sollte man hingegen ver-
meiden.

Und schlieflich ist es
wichtig, dass Angehdrige
auch auf sich selbst schau-
en. Und etwa Aggressionen
bei sich selbst zulassen.

ANDREAS RKONIG

Depression hat viele Gesichter. Auch Abhiingigkeiten konnen aus der Krankheit resultieren

GEFRAGT

Das Wichtigste ist, in der Leitung zu bleiben

Seit 27 Jahren gibt es die
Telefonseelsorge. Die
meisten der dsterreichweit
750 Mitarbeiter sind ehren-
amtlich tétig. Astrid Hopper-
ger nicht, sie leitet die Seel-
sorgen-Stelle in Innsbruck.
Mit ihr sprach KURIER-
Mitarbeiterin Andrea Som-
merauer iiber die Erlebnisse
im Berufsalltag.

KURIER: Was finden Sie
an Threm Beruf belastend?

HOPPERGER: Zwei Pro-
zent unserer Anrufe drehenr
sichum Suizid. Das istauch
der Ursprung der Telefon-
seelsorge. Und das ist eine
schwerwiegende Sache.

Wie gehen Sie mit diesem
Dilemma um?

Wenn die Mitarbeiter
neu sind, haben sie Angst
davor, etwas Falsches zu sa-
gen. Aber der zentrale
Punkt ist, dass man mitden
Leuten in Kontakt kommit,

dass sie an der Leitung blei-
ben und aus ihrem Leben
erzihlen. Die Verarbeitung
dieser Geschichten passiert
bei uns dann vor allem in
der monatlichen Supervisi-
on und in den Gesprichen
mitden Kollegen. In akuten
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Stellenleiterin
Astrid Hépperger

Fillen kénnen mich die Eh-
renamtlichen aulerdem
auch in der Nacht anrufen.

Gibt es so etwas wie ein
schonstes Erlebnis?

Das war eine Frau, die
zwei Mal die Woche ange-

rufen hat, viele, viele Jahre
lang. Wir haben gedacht,
dassist einer dieser Fille, in
denen sich gar nichts be-
wegl. Aber plotzlich: Diese
Frau hat ihre Mutter, die sie
gepflegt hat, im Altersheim
untergebracht. Und dann
hat sich ihr Leben positiv
verindert. Nun berichtet
sie ein Mal im Jahr, wie es
ihr geht.

Und Ihr schlimmstes Er-
lebnis?

Das war ein Anrufer, ein
Mann, der gesagt hat, er ha-
be ein Kind missbraucht.
Anschliefend hat er sofort
aufgelegt. Ich hatte keine
Gelegenheit, etwas zu sa-
gen. Da denkst du dir, hof-
fentlich stimmt das nicht,
hoffentlich war das nur ei-
ner dieser iiblen Scherzan-
rufe. Denn die nehmen
niamlich immer mehr zu.
Aber wenn es stimmt, bist
du véllig ohnmichtig.




